INDICAÇÃO Nº  116/2005 

Sr. Presidente, 

O Vereador infra-assinado, indica ao Executivo Municipal, ouvido o Plenário na forma Regimental,  que cobre da Empresa Novo Empreendimentos Novo Mundo, administradora do Terminal Rodoviário, melhor qualidade na manutenção dos serviços prestados na  Rodoviária, caso contrário que retorne a administração para o Município. 

JUSTIFICATIVA

Tendo sido procurado por funcionários de diversas empresas que atuam na Estação Rodoviária, bem como por usuários daqueles serviços, fui informado de que a qualidade dos serviços prestados pela referida empresa estão deixando a desejar , ou seja:

· Rede hidráulica aérea, necessitando de reparos, pois há um tubo amarrado com câmara de ar por onde vaza sobre o guichê da empresa São Cristóvão;

· Rede elétrica necessitando de reparos, pois há inúmeras lâmpadas fluorescentes queimadas, tornando o ambiente noturno da Estação com pouca luminosidade;

· A invasão de pardais tem contribuído para a reclamação de inúmeros usuários. Houve a sugestão de se instalar um aparelho sonoro que afugenta pássaros e morcegos;

· Instalações sanitárias sem papeleira e porta toalha de papel, obrigando o agente de manutenção dos mesmos a manusear o papel higiênico, o que aumenta a falta de higiene daquelas instalações. Inclusive algumas empregadas de empresas rodoviárias já não fazem uso dos sanitários em virtude dessa falta de higiene;

· As plataformas de embarque e desembarque necessitam de manutenção pois estão afundando.

Houve inclusive algumas sugestões, a saber:

· Reposição do lavatório que anteriormente existia no guichê da empresa São Cristóvão, o qual era utilizado por todos os empregados das empresas de ônibus;

· Liberação da taxa de utilização das instalações sanitárias pelos passageiros que já tiverem pago a taxa de embarque; e 

· Não havendo uma melhoria na qualidade dos serviços prestados, que a administração da Estação Rodoviária retorne à Prefeitura Municipal de Lagoa da Prata.

Sala das sessões, 16 de maio de 2005.

GENÉSIO MAGALHÃES

VEREADOR LÍDER DO PT
